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00 INTRODUCCIO

El turisme és part fonamental de I'ecosistema socioeconomic catala: és basic per a I'equilibri del
nostre model productiu perqué aporta un gran valor des del punt de vista econdmic, laboral i fins i tot
sociocultural, que com a pais hem de saber aprofitar.

Des del Govern catala es vol millorar el model turistic de Catalunya amb I'objectiu de fer-lo més
sostenible, més equilibrat i més diversificat. Es volen evitar les massificacions, ja que posen en
tensid la gestid dels recursos i de I'espai public, especialment en I'ambit local, i a llarg termini
perjudiquen les propies possibilitats del sector.

Aixo significa oferir ofertes potents de turisme per promoure I'arribada de visitants durant tot I'any i
estendre-la arreu del territori.



00 INTRODUCCIO

Un objectiu que ha posat al centre de I'atencié i de I'accié del Departament d’'Empresa i Treball el
turisme enogastronomic, pel seu potencial, pel seu valor estratégic i pel seu atractiu, tant per
dinamitzar el turisme intern com per reforcar internacionalment la marca turistica Catalunya.

L'enogastronomia ens explica a tots els catalans per igual, tenint en compte que som una destinacio de
destinacions. Per aix0, cal tracar les linies tactigues en aquest ambit comu a casa nostra per tal de
poder assentar les bases d’'una estratégia de pais que ens permeti situar la destinacié catalana com
un referent europeu en turisme enogastronomic.



01 REPTE ESTRATEGIC

» Definir un model de desenvolupament turistic que converteixi el territori en una
destinacioé enogastronomica internacional de referéncia amb identitat.

Com ho farem?

Estructurant una oferta Que permeti el Basada en el model 4D | 4S

de valor atractiva, descobriment del paisatge (desestacionalitzacio, (segura, saludable,
competitiva i segmentada | patrimoni cultural diversificacio, descongestio i singular i sostenible)
per tipus de public enogastronomic despesa)

A\

A través d’una estratégia de creixement regida pels criteris de sostenibilitat, turisme regeneratiu, slow i innovador.



02 PRESSUPOST

» Es preveu una inversié de 12 milions d’euros

l

8 dels quals procedents dels fons Next Generation.

» Amb aquesta inversio podrem accelerar en 3 anys el desenvolupament que
s’aconseguiria en una déecada.



PUNTS FORTS

Bona imatge i posicionament del vi i la
gastronomia de Catalunya als mercats
internacionals.

Territori de 'Estat amb més estrelles Michelin.

Autenticitat i singularitat de cada territori amb
propostes que contribueixen al
desenvolupament i sostenibilitat.

El turisme enogastronomic és tractor d’altres
sectors, sobretot el primari.

03 ANALISI | DIAGNOSTIC
— DE COMPETITIVITAT

PUNTS FEBLES

Diferéncia competitiva i d’especialitzacié entre
el sector enoturistic i el gastronéomic i entre
els diferents territoris del pais.

Dificultat per professionalitzar productes
enogastrondmics en tractar-se de petites empreses.

Oferta vinculada a la ruralitat dispersa pel
territori i poc estructurada.

Poca existéncia de productes turistics que
posin en valor el patrimoni local, paisatgistic i
gastronomic.



04 OBJECTIUS

Millorar el posicionament de la marca Cuina Catalana, que contribueixi a una promocié
unificada i a la identitat gastronomica de pais.

Disposar d’un relat enogastronomic emocional que doti de valor I'oferta i la diversitat de
Catalunya (productors, paisatge, etc.) i millori I'atractivitat als mercats.

Integrar I’oferta atomitzada i no estructurada de visites a productors en |'estratégia,
promovent la professionalitzacio i la singularitzacio de les propostes.



04 OBJECTIUS

Posar en valor el patrimoni cultural vinculat a 'enogastronomia i al paisatge
agroalimentari a partir de grans rutes.

Promoure nous equipaments, senyalitzacid i infraestructures per a la degustacio i
compra de producte local, que atregui nous publics i generi impacte economic.

Innovacio, especialitzacié i segmentacio en la creacio de productes combinats
(cicloturisme, naturalesa, Premium, familiar...) per a I'atraccié de nous pubilics.



04 OBJECTIUS

Professionalitzar les propostes singulars d’explotacions, empreses d’activitats i personal
d’atencid de la restauracio i digitalitzar I'oferta.

Comptar amb un sistema d’intel-ligéncia que aporti coneixement per a la presa de
decisions estrategiques.

Definir un sistema de governabilitat per a la competitivitat de I'oferta i el treball conjunt
entre la Direccié General de Turisme, 'Agéncia Catalana de Turisme, altres departaments
de la Generalitat de Catalunya (Accié Climatica, Alimentacio i Agenda Rural, Accio Exterior |
Govern Obert...) i els diferents territoris enogastronomics.
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05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

5.1. Infraestructures i equipaments de la regié enogastrondmica

Algunes de les infraestructures i equipaments ja estan identificats, perd n’hi haura d’altres que sortiran
en els grups de treball que es posaran en marxa.

» Ruta enogastronomica Vall del Sié » Alella: Vinya Testimonial

» Els Camins Gourmands » Espais immersius i sensorials tematics a I'entorn

de la gastronomia, el vi i el producte local:
» Enoturisme urba a Figueres
* Aula Blava: Vaixell Interpretatiu de la cultura de la

» Cami experiencial Oli de I’Anoia pesca a Palamos
« Espai Vi: Centre d’inspiracié enogastronomica de

> Tipificacio dels Paisatges Agroalimentaris Pl o i
i les seves experiéncies turistiques «  Centre Enogastronomic “Espai Cuina de Mar” de

’Ametlla de Mar



05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

5.1. Infraestructures i equipaments de la regié enogastrondmica

» Can Comas: Implantacié d’'un projecte » Lluganés: Adaptacio espai visitable de la

agroturistic innovador al Parc Agrari del Formatgeria Col-lectiva del Lluganés
Baix Llobregat

» Fruiturisme: Centre A Cel Obert i ESpai > Pla per a la interpretacié del relat
Experiencial enogastronomic
» Tines DO Bages: Recuperacio tines i

. > Xarxa miradors inclusius paisatges agro
barraques de vinya



5.2. Transicio digital i destinacio intel-ligent

Sistema intel-ligent de recollida de dades —
big data

Pla de senyalitzacio turistica intel-ligent
Guia digital amb rutes gamificades
Wifi tracking i sensors de moviments

Web app intel-ligent

05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

Pla d’intel-ligéncia de mercat — realitzacié
estudis

CRM (customer relationship management)
Sistema indicadors amb quadre comandament

Acompanyament a destinacions afiliades per
millorar I'atractivitat i competitivitat de I'oferta

Plataforma d’aprenentatge especialitzada



5.3. Atractivitat i competitivitat del producte turistic

Elaborar el Pla de Producte Enogastronomic
des de 'ACT que marqui el full de ruta de la
promocio en aquest ambit

Impuls al projecte “Benvinguts a Pageés tot
I,any”

Estructuracio de les grans “Rutes de
Catalunya per a food lovers” i tematitzacio
enogastronomica del Grand Tour

Promoure el club de competitivitat de les
Rutes del Vi de Catalunya

Calendari d’experiéncies per temporada

05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

Estructuracio oferta a través del gastromapa de Catalunya
Observatori enoturistic Rutes del Vi de Catalunya

Top experiéncies per a food lovers i wine lovers

Aposta per adaptar 'oferta al segment inclusiu

Innovacié en la creacié de nous productes per a nous
segments

Promoure la creacio de productes i itineraris turistics que
fomentin la mobilitat sostenible

Foment de 'economia circular als restauradors



‘ 5.4. Identitat i cultura enogastrondomica

» Posada en valor de la cuina catalana i els
seus distintius a través de la Gastroteca

» Pla recuperacio memoria enogastronomica

» Posada en valor de la figura de la dona
vinculada amb el vi i la gastronomia

» Pla millora preséncia producte local i vins a
les cartes dels restaurants

05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

Promociod de la cultura i identitat enogastrondmica
de Catalunya

Creaci6 d’un gran calendari d’esdeveniments
enogastronomics

Preséncia en fires destacades d’enogastronomia a
Catalunya



05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

5.5. Marqueting tactic de producte

Definicié de I'estratégia per segments, mercats i Campanya publicitat 360°
estructuracio de l'oferta i les linies estratégiques

per al posicionament del producte al mercat E-books

Creacio de contingut de valor per estratégia Campanya inbound marqueting
inbound

Programa ambaixadors de |la gastronomia
Brand book, landing especifica i creacié d’un catalana

gran relat — storytelling emocional
Accions de street marqueting

Suports digitals comunicatius i nous materials
divulgatius Pla de suport a la comercialitzacié d’experiéncies

Pla de marqueting digital



5.6. Xarxa de destinacions i empreses

Formacio

Networking

05 AMBITS ESTRATEGICS
—  DE DESENVOLUPAMENT

Creacio de grups de treball de la xarxa de
destinacions afiliades ACT

Viatges de coneixement i networking entre
destinacions Catalunya



Treballem perque Catalunya sigui el referent
europeu en turisme enogastronomic!



